
続報 新型コロナウィルス関連トラブル 

事例 

 

事例１ 

役所の新型コロナウィルス対策室の職員を名乗り、「この度は新型コロナウィルス

感染のことで大変ご心配をおかけしています。この度皆様に助成金をお配りする事

になりました。お子様一人あたり3万円です。ついては助成金を銀行口座に振り込み

ますので振込先の銀行名、銀行口座番号を教えてください。」との電話があった。被

害には遭っていないが不審だ。 

事例 2 

自宅の固定電話に「新型コロナウィルスの検査が誰でも無料で受けられます。」と

電話があった。「マイナンバーカードが必要です。」と言われて、持っていると答える

と、「検査は自宅で受けられる簡単なものなので、これから自宅に伺います。」と言

われた。不審に思ったので、役所に確認をすると答えると一方的に電話が切れた。

詐欺ではないだろうか。 

 

アドバイス 

●新型コロナウィルス対策に便乗して、役所や公的機関の職員になりすまして、銀

行口座番号の情報や暗証番号などの個人情報を詐取しようとする相談が寄せられ

ています。電話やメール等で助成金があるので個人情報や口座番号を教えてほしい。

と言われたら、詐欺の疑いがあります。このような電話はすぐに切り、メールは無視

しましょう。 

●知らない相手に銀行の口座番号や暗証番号を教えたり、キャッシュカードを渡さ

ないようにしましょう 

●新型コロナウィルスの検査を勧誘するような不審な話には耳を貸さないようにし

ましょう。 

 

 

何か困ったことがあれば 播磨町消費生活センター 

(079-435-1999)までご相談ください。 


