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マスクに関する犯罪被害に注意！
～盗難や詐欺、悪質商法に気をつけましょう～

予想される事案と対策

新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、政府から一住所当たり２枚

の布製マスクが配布されることとなりました。マスク不足が長引いている

現在の状況において、政府配布のマスクを始め、マスクに関連する様々な

犯罪被害の発生が懸念されます。

以下を参考に、被害にあわないように注意しましょう。

予想される事案 対 策

【マスクに関連した詐欺】
「マスクを無料配布します。」や注文
していないのに「マスクの注文を承り
ました。」等のメールが届いた事案

【マスクの送り付け商法】
注文していないのにマスクを一方的に
送り付け、代金を支払わせようとする
事案

【政府が配布する布マスクの盗難】
配達された布マスクを郵便受けから盗
まれる事案
（政府が配布する布マスクは、日本郵
便の全住所配布のシステムを活用して、
郵便受けに投函する方法で
配布される予定）

●郵便受けをできるだけこまめにチェッ
クし、郵便物はすぐに回収しましょう。
そうすることで、配布されたマスクの盗
難を防ぐ他、郵便物が奥まで落ちるので、
郵便物が外部の目に触れにくくなり盗難
被害を防ぎます。
●施錠できるタイプの郵便受け
は、施錠しましょう。

●心当たりのないメールやＳＭＳは無視し
てください。
●記載されているURLにアクセスしたり、
電話番号に連絡しないでください。個人情
報を盗まれたり、不当な金銭を要求される
可能性があります。実在の業者の名前を悪
用していることもあります。

●商品を一方的に送り付けられただけで
は契約は成立していません。
●身に覚えのない商品が届いた場合は、
受け取りを拒否しましょう。

不審な電話やメールに対しては、一人で慌てて対応せず、知人や家族、

警察等に必ず相談してください。給付金詐欺にもご注意ください。


