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播磨町の広報に関するアンケート調査 結果概要 

 概要説明  

 

期 間  令和３年６月 14日から令和３年６月 30 日 

対象者数  1,000 人（18 歳以上の住民、無作為抽出） 

回答者数  465 人 

回 答 率  46.5％ 

 

 調査結果の見方  

 

◇ 設問ごとにその設問内容を示すタイトルを付けています。補足説明が必要な設問は、グ

ラフにタイトル表記を付けています。 

◇ タイトルの横には、質問形態を記載しています。 

 ＳＡ＝単数回答：「１つに○」など選択肢を１つ選ぶ質問形態 

 ＭＡ＝複数回答：「あてはまるものすべてに○」など２つ以上の選択を選ぶ質問形

態 

◇ 各グラフの“ｎ”は、当該設問に回答すべき方（回答対象者）の人数を示しています。 

◇ 集計結果のグラフ・表における“無回答”は、当該設問への無回答の他、回答誤り等（例

えば、単数回答の設問における複数回答など）の件数(票数)を割合にて示しています。 

◇ グラフ・表には、原則として各集計数の総回答対象者数に対する比率を表示しています。 

◇ 各比率は、小数点第 1 位以下を四捨五入して算出しているため、合計が 100％にならな

い場合があります。 

◇ 各設問の選択肢等について、その意味を損なわない程度に表現を簡略化している場合

があります。 
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 １ 回答者自身のことについて  

 

▶①年齢（SA） 

 

 

▶②性別（SA） 

 
  

0.2%

12.0%

24.9%

16.8%

12.0%

14.8%

10.5%

7.5%

1.1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

無回答

80歳以上

70歳代

60歳代

50歳代

40歳代

30歳代

20歳代

10歳代

1.1%

0.0%

58.3%

40.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

無回答

その他

女性

男性

n=465 

 

n=465 
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▶③住んでいる地域（SA） 

 

 

▶④職業（SA） 

 

  

0.2%

0.9%

3.2%

5.6%

1.7%

6.2%

4.9%

6.9%

2.2%

6.7%

3.7%

9.7%

7.7%

5.8%

1.9%

6.9%

5.4%

3.9%

13.8%

2.8%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

無回答

その他（自由記述）

宮西

宮北

北古田

古田

南大中

大中

野添城

南野添

東野添

西野添

北野添

上野添

野添

古宮

二子

東本荘

北本荘

本荘

0.6%

2.8%

34.0%

15.5%

12.9%

2.2%

3.2%

24.5%

4.3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

無回答

その他

無職

家事専業者

パート・アルバイト

学生

公務員

会社員

自営業

n=465 

n=465 
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 ２ 情報の入手について 

 

▶①日常的に見ている情報媒体（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

0.0%

0.2%

1.7%

6.9%

12.5%

16.6%

33.5%

0% 10% 20% 30% 40%

その他（自由記述）

雑誌・書籍

ラジオ

SNS（フェイスブック、ツイッター、ライン等）

新聞

インターネット

テレビ
一番見るもの

0.2%

3.9%

3.9%

4.9%

12.7%

14.2%

21.7%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

その他（自由記述）

雑誌・書籍

ラジオ

SNS（フェイスブック、ツイッター、ライン等）

新聞

インターネット

テレビたまに見るもの

0.0%

4.1%

5.8%

6.5%

7.5%

8.4%

23.2%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

その他（自由記述）

テレビ

SNS（フェイスブック、ツイッター、ライン等）

インターネット

ラジオ

新聞

雑誌・書籍あまり見ないもの

0.0%

0.6%

5.2%

5.4%

10.5%

11.8%

18.9%

0% 5% 10% 15% 20%

その他（自由記述）

テレビ

インターネット

雑誌・書籍

SNS（フェイスブック、ツイッター、ライン等）

新聞

ラジオ全く見ないもの

n=465 

n=465 

n=465 

n=465 
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▶②町政情報の入手方法（MA） 

 

 

 

▶③町政情報を手に入れられているかどうか（SA） 

 

  

1.1%

2.4%

3.0%

3.7%

12.5%

25.2%

39.6%

39.8%

86.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

その他

播磨町公式フェイスブック

ラジオ

各種情報誌

テレビ

新聞

家族や知人に聞く

播磨町公式ホームページ

広報紙「広報はりま」

知りたい情報を

入手できている

66.2%

入手できていない

20.6%

無回答

13.1%

n=465 

n=465 
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▶④播磨町のことで日頃から知りたいと思っている情報（MA） 

 

 

  

1.1%

1.5%

3.0%

3.2%

4.3%

9.0%

17.8%

21.1%

22.2%

23.2%

28.6%

41.9%

53.1%

54.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

その他

人権・男女共同参画に関する情報

消費者問題に関する情報

文化・芸術・国際交流に関する情報

雇用・産業に関する情報

地域コミュニティに関する情報

子育て・教育に関する情報

催し・イベントに関する情報

ごみ・環境に関する情報

町の施策や計画に関する情報

防災に関する情報

福祉・介護に関する情報

制度の案内や各種手続きに関する情報

健康・医療に関する情報

n=465 
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 ３ 広報はりまについて 

 

▶①配布方法の認知度（SA） 

 

 

▶②入手方法（SA） 

  

  

0.2%

6.0%

93.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

無回答

知らない

知っている

自治会配布

93.8%

公共施設

0.6%

町ホームページで見る

1.1%

入手したことがない

1.3%

その他（自由記述）

2.4%

無回答

0.9%

n=465 

n=465 
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▶③どの程度読むか（SA） 

   

 

▶④よく読むコーナー（MA） 

 

 

 

軽く目を通す

44.9%

必要な記事

だけ読む

24.3%

全てじっくり読む

16.3%

ほとんど読まない

10.3%

全く読まない

3.7%

無回答

0.4%

5.0%

6.3%

6.3%

10.1%

11.8%

12.8%

45.0%

49.5%

50.3%

66.1%

0% 20% 40% 60% 80%

トピックス（きゃんぱすだより、楽屋裏など）

その他（相談窓口、まちアド通信など）

裏表紙の情報

町政レポート（いいね！はりま）

子育て

播磨町の教育

催し＆施設ガイド

健康と保健

特集のページ

情報のページ

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読む」

と答えた人のうち、よく読むコーナー(MA)

n=465 

n=398 

無回答除く  
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▶⑤印象 

 ・紙面全体（SA） 

 

 

 ・内容の分かりやすさ（SA） 

  

普通

49.0%

読みやすい

36.9%

無回答

6.3%

非常に読みやすい

5.0%

読みにくい

2.3%

非常に読みにくい

0.5%

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読む」

と答えた人のうち、広報はりまにどのような印象をもっているか（紙面全体）

普通

50.0%
分かりやすい

37.2%

無回答

5.8%

非常に分かりやすい

4.8%

分かりにくい

2.3%
非常に分かりにくい

0.0%

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読む」と答え

た人のうち、広報はりまにどのような印象をもっているか（内容の分かりやすさ）

n=398 

n=398 
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・文字の大きさ（SA） 

 

 

 ・情報量（SA） 

 

  

適切

48.2%
見やすい

37.4%

非常に見やすい

5.8%

無回答

5.8%

見にくい

2.8%

非常に見にくい

0.0%

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読む」と

答えた人のうち、広報はりまにどのような印象をもっているか（文字の大きさ）

適切

69.8%

多い

11.8%

少ない

9.0%

無回答

6.3%

非常に多い

2.5%

非常に少ない

0.5%

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読む」

と答えた人のうち、広報はりまにどのような印象をもっているか（情報量）

n=398 

n=398 
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・紙面の色（SA） 

 

 

 ・文字数（SA） 

 

今のままでよい

91.0%

フルカラー印刷がよい

6.0%

無回答

3.0%

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読む」

と答えた人のうち、広報はりまにどのような印象をもっているか（紙面の色）

今の文字数でよい

72.1%

文字数が増えても

いいのでもっと詳

しく載せたほうが

いい

13.6%

必要なら問い合わせるので文字

数を少なくしたほうがいい

10.3%

無回答

4.0%

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読む」

と答えた人のうち、広報はりまにどのような印象をもっているか（文字数）

n=398 

n=398 
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▶⑥広報はりまを読んでイベントに参加したことがあるかどうか（SA） 

 

 

▶⑦読まない方の理由（SA） 

 

  

ない

54.3%

ある

39.7%

無回答

6.0%

広報はりまを「全てじっくり読む」「軽く目を通す」「必要な記事だけ読

む」と答えた人のうち、広報で得た情報で、イベント等に参加したことは

読む時間がない

32.3%

他の手段で情報

を得ている

18.5%

町政や町の情報

に関心がない

16.9%

読みたい情報が

ない

15.4%

無回答

10.8%

その他（自由記述）

6.2%

広報はりまを「ほとんど読まない」「全く読まない」と答えた人

のうち、広報はりまを読まない理由は

n=65 

n=398 
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 ４ 町ホームページ、SNSについて 

 

▶①ホームページの認知度（SA） 

 

 

 

▶②見やすさについて（SA） 

 

 

  

ときどき見る

35.3%

見たことがない

31.4%

ほとんど見ない

26.9%

よく見る

3.2%

無回答

3.2%

n=465

普通

56.6%

見やすい

16.1%

無回答

12.8%

見にくい

12.5%

非常に見やすい

1.0%

非常に見にくい

1.0%

n=304
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▶③スマートフォンアプリ及び町公式 SNSの認知度（MA） 

  

3.7%

3.9%

4.7%

5.4%

6.9%

24.5%

65.4%

0% 20% 40% 60% 80%

マチイロ（播磨町総合防災マップ電子版）

みたチョ（避難・防災アプリ）

播磨町子育てアプリ すくすくはりま

マチイロ（広報はりま電子版）

公式フェイスブック

ライン播磨町公式アカウント

知らない

スマートフォンアプリやSNSを知っているか

（知っているものすべて）

n=465 
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 ５ 議会広報について 

 

▶①議会情報の入手方法（MA） 

 

 

 

▶②印象（SA） 

 

 

2.4%

6.7%

9.7%

11.2%

24.3%

76.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

議員から直接話を聞く

その他

ホームページ（議会中継、会議録など）

議会報告会

議員作成の議会報告チラシ

はりま議会だより

普通

57.2%

読んだことがない

のでわからない

17.2%

読みやすい

12.5%

無回答

9.9%

読みにくい

2.6%

非常に読みやすい

0.6%

議会だよりをどのように感じているか

n=465 

n=465 
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▶③読みにくい方の理由（MA） 

 

16.7%

16.7%

25.0%

33.3%

50.0%

58.3%

0% 20% 40% 60% 80%

その他

文字の量が多い

興味がある記事がない

無回答

デザインがなんとなく読む気にならない

難しい言葉が多い

議会だよりを「読みにくい」と答えた人のうち、その理由

n=12 


